Phu luc II

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VU'C NGUOI CO CONG

THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO NOQI VU, UY BAN NHAN DAN CAP XA THU'C HIEN
KHONG PHU THUQC VAO DIA GIOI HANH CHINH TRONG PHAM VI TINH CAO BANG

i ahheo Quyét dinh s6 2030 /QP-UBND ngay 28 thang //nim 2025 ciia Chii tich Uy ban nhén ddn tinh Cao Bc%ng)%‘)/

PHAN L. QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CAP TINH (24TTHC)
1. 1. Tha tuc: Xéac dinh danh tinh hai ¢dt liét si con thiéu thong tin bang phuong phap thuc chimg: (M4 1.013746)

a. Noi qudn Iy ho so goc:

Budc thuc Noi dung cong viéc

hién Trach nhiém thwe hi¢n Thoi gian thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xéc, dﬁy du cua ho so,
1ap phiéu tiép nhéan va hen tra két qua; quét (scan) va
lwu trir hd so dién tir, dung chit ky sd ca nhan duoc
cép dé ky trén ban dién ti, chiu trach nhi¢m vé tinh
day du, toan ven, chinh xdc vo6i cac ndi dung theo | B phén tiép nhan va tra két qua

ban gidy; cip nhat vao Hé thong thong tin giai quyet cua S¢ Noi vu tai Trung tam Phuc
TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham | vu hanh chinh cong (TTPVHCC)
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau tinh; TTPVHCC céc xa phuong

gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi truong hop tlep
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén ho so gidy dén
co quan c6 thim quyén dé giai quyét trong khong
qua 01 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Budce 1 0,25 ngay




Bu6c 2 | Phan cong thu Iy ho so Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong 0,5 ngay
Bu6c3 | Thim dinh thu Iy ho so. Cong chirc Phong Nguoi co cong 2,5 ngay
. Lanh dao phong chuyén mén xem xét, cho ¥ kién véi ~ \ A \
Buoe4 1 41 thao két qua tham dinh trinh Lanh dao S Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong 01 ngay
Bu6c 5 | Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao So 0,5 ngay
. Vao s6 vin ban, dong dau, luu trir hd so, chuyén két < \ \
Buoc 6 qua dén TTPVHCC Vian thu S¢ 0,25 ngay
) 7 B6 phan tiép nhén va tra két qua
Budc 7 | Tra két qua cho cé nhan, t6 chirc cua S Noi vy tai TTPVHCC tinh; | Khong tinh thoi gian
TTPVHCC cac xa phuong
Tong thoi gian giii quyét TTHC 05 ngay




b, Noi quan ly mo liét st

Bll’(l)l’;:ét;ll.l’c NOi dung cong vige Trach nhiém thwe hi¢n Thoi gian thuc hién
Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du cua ho so,
lap phiéu t1ep nhan va hen tra két qua; quét (scan)
va luu trir h6 so dién tir, dung chit ky s6 c4 nhan
duoc cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém
vé tinh dﬁy du, toan ven, chinh xac véi cac ndi dung Y N ,
x . . .2 | B0 phan tiép nhan va tra két qua
theo ban giay; cap nhat vao H¢ thong thong tin giai | * . "\ . A
Buoc 1 quyét TTHC cua tinh va chuyen ngay dén co quan cua S6 Noi vy tai Trung tam Phyc 0,5 ngay
c6 tham quyen giai quyét theo quy dinh (hodc vu hanh chinh cong (TTPVHCC) ’
tinh; TTPVHCC cac xa phuong
chuyén vao dau gid ngay lam viéce tiép theo dbi véi
truong hop t1ep nhén sau 15 gio hang ngay); chuyen
hd so gidy dén co quan c6 tham quyén dé giai quyet
trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhén hd so.
Budce 2 Phan cong thy 1y hd so Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 0,5 ngay
Buoc 3 11;1??;21 (;Iilénthsnthll 1y ho so. (dong thoi thyc hién khic Cong chirc Phong Nguoi co cong 27 ngay
Bubc 4 Lanh dao phong chuyén mon xem xét, cho y kién Lanh dao Phong Neusi cé cong 01 ngay

v6i du thao két qua tham dinh trinh Lanh dao S¢




Bude 5 i(Ty duyét van ban giri S& N§1 vu noti quan ly mo liét Lanh dao S& 0.5 ngdy
. Vao s0 van ban, dong diu, Iuu trir ho so, chuyén két - \ \
Budc 6 qua dén TTPVHCC Van thu S& 0,5 ngay
’ 7 Bo phan tiép nhéan va tra két qua
Budc 7 Tra két qua cho ca nhan, t6 churc cua S Noi vy tai TTPVHCC tinh; | Khong tinh thoi gian
TTPVHCC cac xa phuong
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 30 ngay

1.2. Thi tyc: “Liy mau dé giam dinh ADN xac dinh danh tinh hai ¢t liét si con thiéu théng tin” (M 1.013747)

a. Noi qudn Iy ho so goc:

Budc thuc Noi dung cong viéc
hién

Trach nhiém thyc hién

Thoi gian thyc hién

Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cua hd so,
lap phleu tiép nhéan va hen tra két qua; quét (scan) va
luu trie hé so dién tir, dung chit ky sd ca nhan dugc
cap dé ky trén ban dién ti, chiu trach nhi¢m vé tinh
day du, toan ven, chinh xac véi cac ndi dung theo
ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai quyet
TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau
gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi trudng hop tiép

Buoc 1

Bo phan tiép nhéan va tra két qua
cua S& Noi vu tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong (TTPVHCC)

tinh; TTPVHCC céc xa phuong

0,25 ngay
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nhén sau 15 gi¢ hang ngay); chuyén hé so gidy dén
co quan c6 tham quyén dé giai quyet trong khong
qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhén ho so.

Bu6c 2 | Phan cong thu Iy ho so Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong 0,5 ngay
Bu6c 3 | Thim dinh thu Iy ho so. Cong chirc Phong Nguoi co cong 2,5 ngay
. Lanh dao phong chuyén mon xem xét, cho ¥ kién véi ~ \ N \
Buoe4 1 4t thao két qua tham dinh trinh Lanh dao SG. Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong 01 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua tham dinh. Lanh dao S& 0,5 ngay
. Vao s6 vin ban, dong dau, luu trir hd so, chuyén két < \ \
Budc 6 qua dén TTPVHCC. Van thu S¢ 0,25 ngay
) 7 B6 phan tiép nhén va tra két qua
Budc 7 | Tra két qua cho cé nhan, t6 chire. cua S Noi vy tai TTPVHCC tinh; | Khong tinh thoi gian
TTPVHCC cac xa phuong
Téng thoi gian giai quyét TTHC 05 ngay




b, Noi quan ly mo liét st

Budc thuc
hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thwe hién

Thoi gian thuc hién

Kiém tra, xem xét tinh chinh xéc, dﬁy du cua ho so,
1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va
lwu trit hd so dién tir, dung chit ky sd ca nhan dugc
cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh
day du, toan ven, chinh xac voi cac ndi dung theo
ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai quyet

B6 phan tiép nhén va tra két qua
cua S¢ Noi vu tai Trung tam Phuc

Budc 1| TTHC cua tinh Vahchuyen Crtlga;ly gen CO’hquan co th(;lm vu hanh chinh céng (TTPVHCC) 0,5 ngay
quyén giai quyét t eo quy dinh (hodc chuyén vao dau tinh; TTPVHCC céc xa phuong
gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi truong hop tlep
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén ho so gidy dén
co quan c6 tham quyén dé giai quyét trong khong
qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhén ho so.
Bu6c 2 | Phan cong thu Iy ho so Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong 0,5 ngay
Bu6c3 | Thim dinh thu Iy ho so. Cong chirc Phong Nguoi co cong 16,5 ngay
Buéc 4 Lanh dao phong chuyén mon xem xét, cho y kién véi Lanh dao Phong Neusi ¢é cong 01 ngay

du thao két qua tham dinh trinh Lanh dao S¢




Bu6c 5 | Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao So 01 ngay
. Vao sb van ban, doéng du, luu trir ho so, chuyén két - \ \
Buoc 6 qua dén TTPVHCC Van thu S& 0,5 ngay
) 7 B6 phan tiép nhén va tra két qua
Buoc 7 | Tra két qua cho cé nhan, t6 chirc cua S Noi vy tai TTPVHCC tinh; | Khong tinh thoi gian
TTPVHCC cac xa phuong
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 20 ngay

1.3. Thua tuc: Kham giam dinh lai ty 1€ ’t(;)n thuong co thé ddi voi thuong binh khong cong tac trong quan doi, cong an,
nguoi hudng chinh sach nhu thuong binh ¢6 vét thuong dac biét tai phat va di€u chinh ché do: (Ma 1.013748)

Budc thuc
hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian thyc hién

Buoc 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xéc, dﬁy du cua ho so,
1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va
lwu trit hd so dién tir, dung chit ky sd ca nhan dugc
cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh
day du, toan ven, chinh xac voi cac ndi dung theo
ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai quyet
TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau
gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi trudng hop tiép

B6 phan tiép nhén va tra két qua
cua So Noi vu tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong (TTPVHCC)

tinh; TTPVHCC céc xa phuong

0,5 ngay
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nhén sau 15 gi¢ hang ngay); chuyén hé so gidy dén
co quan c6 tham quyén dé giai quyet trong khong
qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhén ho so.

Budc 2 | Phan cong thu Iy ho so Lanh dao Phong Nguoi ¢ cong 01 ngay
Tham dinh thy Iy ho so, cap Gidy gidi thiéu giri Hoi
Bu6c 3 | dong giam dinh y khoa va ti€p nhén két qua cua Hoi | Cong chirc Phong Nguoi 6 cong 79 ngay
dong gidm dinh y khoa
. Lanh dao phong chuyén mon xem xét, cho ¥ kién véi ~ \ N \
Buoe4 1 41 thao két qua tham dinh trinh Lanh dao S Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong 02 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao S& 01 ngay
. Vao s6 vin ban, dong dau, luu trir hd so, chuyén két < \ \
Budc 6 qua dén TTPVHCC Van thu S¢ 0,5 ngay
) 7 B phan tiép nhéan va tra két qua
Buoc 7 | Tra két qua cho cé nhan, t6 chirc cua S Noi vy tai TTPVHCC tinh; | Khong tinh thoi gian
TTPVHCC cac xa phuong
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 84 ngay




1.4. Thi tuc: Giai quyét ché do doi véi quan nhén, can b di chién truong B,C,K trong thoi ky chéng M ciru nude khong
cO than nhﬁr} phai truc tiép nudi dudng va quan nhan, can bd dugc dang cur ¢ lai mién Nam hoat dong sau Hi€p dinh Gionevo
nam 1954 do6i véi can bd dan, chinh, dang (Ma 1.013749)

Blro’g Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thot stan thyc
thwe hién hi¢n
I Quy trinh giai quyét tai cip xa (10 ngay)

Kiém tra, xem xét tinh chinh xéc, dﬁy du cua ho so,
1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va
lwu trit hd so dién tir, dung chit ky sé ca nhan dugc
cép dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh ) )
day du, toan ven, chinh xac voi cac ndi dung theo ban B¢ phan ti€p nhan va tra két qua

gidy; cap nhat vao Hé thdng thong tin giai quyet cua SO Noi vu tai Trung tdm Phuc
TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham | Vu hanh chinh cong (TTPVHCC)
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau tinh; TTPVHCC cac xa phuong

gid ngay lam viéc tiép theo doi voi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyen ho so gidy dén co
quan c6 tham quyén dé giai quyét trong khong qua 01
ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so.

Budce 1 0,5 ngay

Bu6c2 | Lanh dao phong phan cong thu Iy giai quyét Lanh dao phong van hoa xa héi xa 0,5 ngay

Buoc 3 Tham dinh thu 1y ho so. Cong chure phong van hoa xa hoi 7,5 ngay




10

Lanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién véi

Buoc4 | du thao két qua tham dinh, trinh Lanh dao UBND xa | Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
phé duyét

Budc 5 | Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao UBND x4, phudng 0,5 ngay

Bude 6 F\ée‘ftc; VSISSIC\(/:én ban, dong ddu chuyén két qua dén Van thu xd, phuong 0.5 ngay

I Quy trinh giai quyét tai cAp tinh (30 ngay)

Bude 1 TAiép n?ém }16 50, chlgyén h(‘A), SO yé,Phbng Nguoi co I?(f) pl}éln At%ép nhén va tra két q}lé 0.5 ngdy
cong cua SO Noi vy dé xem xét, xur 1y cua So No1 vu tai TTPVHCC tinh

Budc 2 | Phan cong thy 1y ho so Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong 01 ngay

Budc 3 | Kiém tra, tiép nhan, thu 1y hd so Cong chirc Phong Ngudi ¢ cong 10 ngay

Buoc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢ phé duyét | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong 02 ngay

Bude 5 E?tévgup}fg (1;?; é(t];lé thAm dinh (trinh UBND tinh xem Lanh dao S6 16 ngly

Bude 6 Vao sd vin ban, dong dau, chuyén két qua dén Vin thu S& 0.5 ngay

TTPVHCC




11

Bo phan tiép nhan va tra két qua
cua So Noi vu tai Trung tam Phuc

Buoc 7 | Tra két qua cho cé nhan, t6 chire vu hanh chinh céng (TTPVHCC) Khong tinh thoi gian
tinh; TTPVHCC céc xa phuong
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 ngay
1.5. Thu tuc: Giai quyét ché do tro cap tho cung liét si (M4 1.010803)
Bu’dg Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thoi stan thye
thuc hién : * * : * hién
I Quy trinh giai quyét tai cap xi (05 ngay)
Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cua hod so,
lap phiéu t1ep nhan va hen tra két qua; quét (scan) va
luu trir hd so dién tir, dung chir ky sé c4 nhan dugc
cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh o o
day du, toan ven, chinh x4c v6i cdc ndi dung theo ban B0 phén tiép nhan va tra két qua
cua So Noi vu tai Trung tam Phuc
Bude 1 gidy; cdp nhat vao Hé thong thong tin giai quyet 01 VU e g ; 0.25 ngay

TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan c6 tham
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau
gid ngay lam viéc tiép theo ddi voi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyen ho so gidy dén co
quan c6 tham quyén dé giai quyét trong khong qua 01
ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so.

vu hanh chinh cong (TTPVHCC)
tinh; TTPVHCC céc xa phuong
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Budc2 | Lanh dao phong phan cong thy Iy giai quyét Lanh dao phong van hoa xa hdi xa 0,5 ngay

Buoc 3 Tham dinh thu 1y ho so. Cong churec phong van hoa xa hoi 03 ngay
Léanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién voi

Budc 4 | du thdo két qua tham dinh, trinh Lanh dao UBND xa| Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
phé duyét

Buéc 5 | Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao UBND x4, phuong 0,5 ngay

Budce 6 }/%(1)3 Vﬁcéén ban, dong dau chuyén két qua dén Van thu xd, phuong 0.25 ngiy

11 Quy trinh gidi quyét tai cAp tinh (12 ngay)

Bude 1 Tjép nI;afm }}(‘3 0, chuyf:n hd S0 vé }’hﬁ)ng Nguoi co ]?@ p}}an At@é'p nh'ffm va tra két q}lél 0.5 ngay
cong cua SO Noi vu dé xem xét, xur ly cua So No1 vu tai TTPVHCC tinh

Bu6c 2 | Phan cong thy 1y hd so Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong 0,5 ngay

Bu6c 3 | Kiém tra, tiép nhan, thu 1y hd so Cong chirc Phong Nguoi ¢6 cong 8,5 ngay

Buoc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢ phé duyét | Lanh dao Phong Ngudi cé cong 01 ngay

Budc 5 | Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao S¢ 01 ngay

Bude 6 Vao sb van ban, dong diu, chuyén két qua dén Vin thu Sé 0.5 ngay

TTPVHCC
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Buoc 7

Tra két qua cho ca nhan, t6 chire

Bo phan tiép nhan va tra két qua
cua So Noi vu tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong (TTPVHCC)

tinh; TTPVHCC céc xa phuong

Khong tinh thoi gian

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

17 ngay

1.6. Thi tuc: Cong nhan dbi véi nguoi bi thuong trong chién tranh khéng thude quan doi, cong an. (Ma 1.010810)

Buéc th A n o . ‘A . Thoi gi
u,o’.cA we NOi dung cong viéc Trach nhiém thuc hi¢n o1 g?im
hién : : : : : thwe hién
L. Quy trinh giii quyét tai cap xi (48 ngay)
Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, dﬁy du cua ho so,
1ap phi€u ti€p nhan va hen tra két qua; quét (scan) va
luu trir ho so dién tir, dung chit ky s6 c4 nhan dugc
cap d¢ ky trén ban dién tu, chiu trach nhiém vé tinh | g4 phan tiép nhan va tra két qua
day du, toan ven, chinh xdc voi cac noi dung theo | ... 95 N6i vu tai Trung tim Phuc
Budc 1 ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai quyet hinh o . 0,5 ngay

TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau
gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi truong hop tlep
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén ho so gidy dén
co quan cO tham quyén dé giai quyét trong khong
qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

vu hanh chinh cong (TTPVHCC)
tinh; TTPVHCC céc xa phuong
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Budc 2 Lanh dao phong phan cong thu 1y giai quyét Lanh dao phong van hoa xa hdi xa 0,5 ngay

Buoc 3 Tham dinh thy Iy hd so. Cong chirc phong van hoa xa hoi 44 ngay
Léanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién véi

Budc 4 du thdo két qua tham dinh, trinh Lanh dao UBND xa | Lanh dao Phong van hoa xa hoi 02 ngay
phé duyét

Buoc 5 Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao UBND xa, phuong 0,5 ngay

. Vao s6 vian ban, dong dau chuyén két qua dén 9 ~ \ \
Budc 6 TTPVHCC Van thu xa, phuong 0,5 ngay
IL. Quy trinh giii quyét tai tinh (80 ngay)

Buse 1 Tiép nhan hd so, chuyén hd so vé Phong Ngudi 6| BO phan tiép nhéan va tra két qua 0.5 nea
cong cua S& Noi vu dé xem xét, xtr Iy ctia S& Noi vu tai TTPVHCC tinh > NSay

Budc 2 | Phan cong thy Iy ho so Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 01 ngay
Kiém tra, tiép nhan thy Iy ho so va gioi thiéu dén

Buoc3 | HDGDYK cap tinh d€ xac dinh ty 1¢ ton thuong co | Cong chirc Phong Nguoi co cong 74 ngay
thé, nhan két qua tu hoi dong giam dinh y khoa)

Bude 4 Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé Linh dao Phong Neusi ¢ cong 02 ngay

duyét
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Buoc 5 Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao S¢o 02 ngay
. Vao s6 vin ban, dong dau, Iuu trir ho so, chuyen két 9 \ \
Buoc 6 qua cho B phan tiép nhan va tra két qua cap x4 Van thu So 0,5 ngay
B6 phan tiép nhan va tra két qua
. 1 Ae A A 1 cua So Noi vu tai Trung tam phuc Khong tinh thoi
Budc 7 | Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc vu hanh chinh cong (TTPVHCC) gian
tinh; TTPVHCC cac xa phuong
Tong thoi gian giii quyét TTHC 128 ngay
1.7. Thi tuc: B sung tinh hinh than nhan trong ho so liét si (Ma 1.010825)
Bu’o’.cAthl.rc Noi dung cong viéc Trach nhiém thyc hién Thot stan thyc
hién hién
L. Quy trinh giai quyét tai cap xa (05 ngay)
Kiém tra, xem x¢ét tinh chinh xac, day du cua ho so,
lap phiéu t1ep nhan va hen tra két qua; quét (scan) y )
va luu trit ho so dién tir, dung chir ky s6 c4 nhan | BO phaf{ tiép nhén va tra két qua cua
, duoc cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém S6 Noi vu tai Trung tim Phuc vu .
Buoce 1 0,25 ngay

vé tinh dﬁy du, toan ven, chinh xac vdi cac ndi dung
theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan
c6 tham quyen giai quyét theo quy dinh (hodc
chuyén vao dau gio ngay lam viéc tiép theo dbi vai

hanh chinh cong (TTPVHCC) tinh;
TTPVHCC cac xa phudng
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truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay); chuyén
hd so gidy dén co quan c6 tham quyén dé giai quyét
trong khéng qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhén hd so.

Budc 2 Lanh dao phong phan cong thu 1y giai quyét Lanh dao phong van hoé xa hdi xa 0,5 ngay

Budc 3 Tham dinh thy Iy hd so. Cong chirc phong van hoa xa hoi 03 ngay
Lanh dao Phong chuyén mén xem xet, cho y kién

Budc 4 vol du thdo két qud tham dinh, trinh Lanh dao Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
UBND xa phé duyét

Budc 5 | Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao UBND x4, phuong 0,5 ngay

Bude 6 F\ée‘ft; VSIG{ Cv(a;tn ban, dong dau chuyén két qua dén Van thu xd, phurong 0.25 ngiy

1T Quy trinh giai quyét tai cip tinh (12 ngay)

Buse 1 Tjép n%lén }}6 80, chu};én hd S0 Vé‘:: P,h(‘)ng Nguoi co | B p?én At%ép nh?fln va tra két q}lé cua 0.5 ngay
cong cua So Noi vu dé xem xét, xur ly S& Noi vu tai TTPVHCC tinh

Budc 2 | Phan cong thy Iy ho so Lanh dao Phong Ngudi cé cong 0,5 ngay

Budc 3 | Tham dinh thy 1y h so Cong chirc Phong Nguoi co cong 9,5 ngay

Bude 4 Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 0.5 ngdy

duyét




17

Budc 5 Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao S¢ 0,5 ngay
Budce 6 Vao so van ban, dong dau, chuyen két qua cho Bb Vin the S& 0.5 ngay
phan tiép nhan va tra két qua cip xa
B6 phan tiép nhén va tra két qua cua
. s K, Y S S& Noi vu tai Trung tam phuc vu A o
Budc 7 | Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc hanh chinh cong (TTPVHCC) tinh: Khong tinh thoi gian
TTPVHCC cac xa phudng
Téng thoi gian giai quyét TTHC 17 ngay

1.8. Thu tuc: Cong nhan va giai quyét ché d6 wu dai nguoi hoat dong khang chién bi nhi®m chét doc héa hoc. (Ma

1.010816)

a) Poi véi nguoi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc héa hoc

Bll’O’f!Athl.l’C Noi dung cong viéc Trach nhiém thyuc hién Thot sian
hién thuc hién
L. Quy trinh giai quyét tai cip xa (05 ngay)
Kiém tra, xem x¢ét tinh chinh xac, day da cua hd so, B4 phan tiép nhan va tra két qua cia
lap phiéu t1ep nhan va hen tra két qua; quét (scan) | g Noi vu tai Trung tam Phuc vu
Buge 1 | va luu trir ho so dién tir, dung chit ky s6 c4 nhan hanh chinh céng (TTPVHCC.) tinh: 0,25 ngay

duoc cap dé ky trén ban dién tu, chiu trach nhiém
vé tinh day du, toan ven, chinh xac voi cac noi dung
theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai

TTPVHCC cac xa phuong
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quyét TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan
c6 tham quyén giai quyét theo quy dinh (hodc
chuyén vao dau gid ngay lam viéce tiép theo ddi véi
truong hop tlep nhén sau 15 gio hang ngay); chuyen
hd so gidy dén co quan c6 tham quyén dé giai quyét
trong khéng qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhén hd so.

Budc 2 Lanh dao phong phan cong thu 1y giai quyét Lanh dao phong van hoa xa hdi xa 0,5 ngay

Buoc 3 Tham dinh thy Iy ho so. Cong chirc phong van hoa xa hoi 03 ngay
Léanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién

Budc 4 voi du thdo két qud tham dinh, trinh Lanh dao Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
UBND xa phé duyét

Budc 5 Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao UBND xa, phuong 0,5 ngay

. Vao s6 vin ban, dong diu chuyén két qua dén < ~ . \
Budc 6 TTPVHCC Vin thu xa, phuong 0,25 ngay
IL. Quy trinh gidi quyét tai tinh (84 ngay)

Bude 1 Tiép nhén hd so, chuyén hd so vé Phong Nguoi ¢6 | Bo phan tiép nhan va tra két qua cua 0.5 nod
cong cua S& Noi vu dé xem xét, xur 1y S& Noi vu tai TTPVHCC tinh - NEAY

Budc 2 | Phin cong chuyén vién thu Iy hd so Lanh dao Phong Ngudi cé cong 0,5 ngay
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Kiém tra, tiép nhan, thy 1y hd so. Gi6i thiéu dén Hoi

Budc 3 | dong giam dinh y khoa giam dinh va nhan két qua cia | Céng chirc Phong Nguoi co cong 80 ngay
HbGDbYK
Budc 4 53;12‘[ dao Phong xem xét, trinh Lanh dgo S¢ phe Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong 01 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao S¢ 01 ngay
. Vao s6 vian ban, dong ddu chuyén két qua dén < \ \
Budc 6 TTPVHCC Van thu S¢ 01 ngay
B6 phan tiép nhén va tra két qua cua
Buc 7 | Tra két qua cho ¢4 nhan, t6 chiic S0 NOI vutai Trung tm Phuc VU | gy 510 (i tho gian
d ’ hanh chinh cong (TTPVHCC) tinh; & &
TTPVHCC cac xa phudng
Téng thoi gian giai quyét TTHC 89 ngay

b, Déi véi nguoi hoat dong khang chién cg)' con déNb,i di dang di tat da dwoc huong ché dg wu dai doi véi con dé ma bé, (me)
chwa dwoc cong nhan nguoi hoat dong khang chién bi nhiem chat doc hoa hoc

Bll’O’f!Athl.l’C Noi dung cong viéc Trach nhi¢ém thyc hién Thot stan
hién : * * : * thuc hién
I. Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (05 ngay)
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Bude 1

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du cua ho so,
lap phiéu t1ep nhan va hen tra két qua; quét (scan)
va luu trir hd so dién tir, dung chir ky s c4 nhan
duoc cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém
vé tinh dﬁy du, toan ven, chinh xac vdi cac ndi dung
theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh va chuyen ngay dén co quan
c6 tham quyen giai quyét theo quy dinh (hodc
chuyén vao dau gid ngay lam viéce tiép theo dbi véi
truong hop tlep nhén sau 15 gio hang ngay); chuyen
hd so gidy dén co quan c6 thdm quyén dé giai quyet
trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan ho so.

B phan tiép nhan va tra két qua
cua So Noi vy tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong (TTPVHCC)

tinh; TTPVHCC cac xa phuong

0,25 ngay

Budce 2

Lanh dao phong phan cong thu 1y giai quyét

Lanh dao phong van hoa xa hi xa

0,5 ngay

Budc 3

Tham dinh thy Iy hd so.

Cong chirc phong van hoa xa hoi

03 ngay

Budc 4

Léanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién
voi du thdo két qua tham dinh, trinh Lanh dao
UBND xa phé duyét

Lanh dao Phong van hoa xa hoi

0,5 ngay

Budc 5

Phé duyét két qua tham dinh

Lanh dao UBND xa, phuong

0,5 ngay

Budc 6

Vao s6 vin ban, dong dau chuyén két qua dén
TTPVHCC

Vin thu xa, phuong

0,25 ngay

I1.

Quy trinh giai quyét tai tinh (84 ngay)
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Tiép nhan ho so, chuyén ho so vé Phong Nguoi co

B6 phan tiép nhén va tra két qua

Buoe 1 ong cira S& Noi vu dé xem xét, xit Iy ctia S& Noi vu tai TTPVHCC tinh 0,5 ngay
Budc 2 | Phin cong chuyén vién thy Iy hd so Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong 0,5 ngay
Kiém tra, tiép nhan, thu 1y ho so. Gidi thiéu dén Hoi
Budc 3 | dong gidm dinh y khoa gidm dinh va nhan két qua ctia | Cong chirc Phong Nguoi c6 cong 81 ngay
HbGDbYK
Budc 4 gﬁ;lgt dao Phong xem xét, trinh Lanh dao So phe Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 01 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao So 0,5 ngay
. Vao s6 vin ban, dong dau chuyén két qua dén < . \
Budc 6 TTPVHCC Van thu S& 0,5 ngay
Bo phan tiép nhan va tra két qua
Buc7 | Tra két qua cho ca nhan, t§ chie cua So NOi vu tai Trung tam Phuc | yep 0 i0n the gian
d ’ vu hanh chinh céng (TTPVHCC) & &
tinh; TTPVHCC céc xa phudng
Téng thoi gian giai quyét TTHC 89 ngay
¢, Poi véi trudng hop ngueoi hoat dong khang chién cé vo hodc ¢ chong nhung khdng cé con dé
Bll’O’f:Athl.l'C Noi dung cong viéc Trach nhiém thyc hién Thot stan
hién thuc hién
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Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (12 ngay)

Bude 1

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du cua ho so,
1ap phiéu tlep nhén va hen tra két qua; quét (scan)
va luu trir hd so dién tir, dung chir ky s c4 nhan
duoc cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém
vé tinh dﬁy du, toan ven, chinh xac vdi cac ndi dung
theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh va chuyen ngay dén co quan
c6 tham quyen giai quyét theo quy dinh (hodc
chuyén vao dau gid ngay lam viéce tiép theo ddi véi
truong hop tlep nhén sau 15 gio hang ngay); chuyen
hd so gidy dén co quan c6 tham quyén dé giai quyet
trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhén hd so.

B6 phan tiép nhan va tra két qua
cua So Noi vu tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong (TTPVHCC)

tinh; TTPVHCC céc xa phudng

0,5 ngay

Budc 2

Lanh dao phong phan cong thu 1y giai quyét

Lanh dao phong van hoa xa héi xa

0,5 ngay

Budc 3

Tham dinh thy Iy hd so.

Cong chirc phong van hoa xa hoi

9,5 ngay

Budc 4

Léanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién
voi du thdo két qua tham dinh, trinh Lanh dao
UBND xa phé duyét

Lanh dao Phong van hoa xa hoi

0,5 ngay

Budc 5

Phé duyét két qua tham dinh

Lanh dao UBND x4, phuong

0,5 ngay

Budc 6

Vao s6 vin ban, dong dau chuyén két qua dén
TTPVHCC

Vin thu xa, phuong

0,5 ngay
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IL. Quy trinh gidi quyét tai tinh (12 ngay)
Bude 1 Tiép nhén hd so, chuyén hd so vé Phong Nguoi c6| B phan tiép nhan va tra két qua 0.5 nod
cong cua S& Noi vu dé xem xét, xur ly cua SO Noi vu tai TTPVHCC tinh > Ngdy
Budc 2 | Phin cong chuyén vién thy Iy hd so Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong 01 ngay
. Kiém tra, tlep nhan, thu 1y ho so. Gidi thiéu theo mau A , \ A \
Buoc 3 oiri dén Hoi ddng gi4m dinh y khoa gidm dinh. Cong chirc Phong Nguoi c6 cong 08 ngay
Budc 4 53;12‘[ dao Phong xem xét, trinh Lanh dgo So phe Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 01 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao S¢ 01 ngay
. Vao s6 vin ban, dong dau chuyén két qua dén < . \
Budc 6 TTPVHCC Van thu S¢ 0,5 ngay
B6 phan tiép nhan va tra két qua
Buc7 | Tra két qua cho ca nhan, t§ chirc cua So NOi vu tai Trung tam Phuc | yep 0 in tho gian
d ’ vu hanh chinh céng (TTPVHCC) & &
tinh; TTPVHCC céc xa phuong
Téng thoi gian giai quyét TTHC 24 ngay

1.9. Thu tuc: Cong nhan va giai quyét ché do con dé cua ngudi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc hoa hoc (Ma

1.010817)

Budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thwe hién

Thoi gian thuc hién
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Quy trinh gii quyét tai cAp xa (05 ngay)

Bude 1

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du cua ho so,
lap phiéu t1ep nhan va hen tra két qua; quét (scan)
va luu trir ho6 so dién tir, dung chit ky s6 c4 nhan
duoc cap dé ky trén ban dién t, chiu trach nhiém
vé tinh day du, toan ven, chinh xac voi cac noi dung
theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh va chuyen ngay dén co quan
c6 thdm quyen giai quyét theo quy dinh (hodc
chuyén vao dau gid ngay lam viéce tiép theo ddi véi
truong hop tlep nhén sau 15 gio hang ngay); chuyen
hd so gidy dén co quan c6 tham quyén dé giai quyét
trong khéng qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhén hd so.

B6 phan tiép nhan va tra két qua
cua So Noi vu tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong (TTPVHCC)

tinh; TTPVHCC cac xa phuong

0,25 ngay

Budce 2

Lanh dao phong phén cong thy 1y giai quyét

Lanh dao phong van hoa xa hdi xa

0,5 ngay

Budc 3

Tham dinh thy Iy hd so.

Cong chirc phong van hoa xa hoi

03 ngay

Budc 4

Léanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién
voi du thdo két qua tham dinh, trinh Lanh dao
UBND xa phé duyét

Lanh dao Phong van hoa xa hoi

0,5 ngay

Budc 5

Phé duyét két qua tham dinh

Lanh dao UBND xa, phuong

0,5 ngay

Budc 6

Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén

Van thu xa, phuong

0,25 ngay
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TTPVHCC
I Quy trinh giai quyét tai tinh (84 ngay)
Buse 1 Tiép nhén hd so, chuyén hd so vé Phong Nguoi c6| B phan tiép nhan va tra két qua 0.5 nea
cong cta S& Noi vu dé xem xét, xtr Iy ctia S& Noi vu tai TTPVHCC tinh > NEay
Budc 2 | Phin cong chuyén vién thy Iy hd so Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong 01 ngay
. Kiém tra, tiép nhan, thu ly hd so. Giéi thiéu theo mau A , . A .
Budce 3 otti dén Hoi dong gidm dinh y khoa gidm dinh. Cong chuc Phong Nguodi co cong 80 ngay
Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé duyét | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong 01 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao S¢ 01 ngay
. Vao s6 vin ban, dong dau chuyén két qua dén < . \
Budc 6 TTPVHCC Van thu S¢ 0,5 ngay
B6 phan tiép nhén va tra két qua
cap xa Bo phan tiép nhan va tra két
Budc 7 | Tra két qua cho ca nhan, to chire qua cua S0 NO1 vy tai Trung tam Khong tinh thoi gian

Phyc vu hanh chinh cong
(TTPVHCC) tinh; TTPVHCC cac
xa phuong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

89 ngay
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1.10. Thu tyc: Cong nhan va giai quyét ché do nguoi hoat dong cach mang, khang chién, bao vé to qudc, lam nghia vu quéc té bi
dich bat tu, day. (Ma 1.010818)

Bll’ﬁ;:ét;ll.l’c N0i dung cong viéc Trach nhiém thwe hi¢én Thoi gian thuc hién
I Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (05 ngay)
Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cua hd so,
lap phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va
luu trir ho so dién tir, dung chit ky sd ca nhan duoc
cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh
day du, toan ven, chinh xac voi cac ndi dung theo | Bg phan tiép nhan va tra két qua
ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai quyet ctia S6 Noi vu tai Trung tAm Phuc
Budc 1 | TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan ¢6 tham | vy hanh chinh cong (TTPVHCC) ‘
: AP 0,25 ngay
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau tinh; TTPVHCC céc xa phudng
gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi truong hop tlep
nhan sau 15 gi¢ hang ngay); chuyén ho so gidy dén
co quan c6 tham quyén de giai quyét trong khong
qua 01 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
Budc2 | Lanh dao phong phan cong thu Iy giai quyét Lanh dao phong van hoa xa hoi xa 0,5 ngay
Budc 3 | Tham dinh thu Iy hé so. Cong chure phong van hoa xa hoi 03 ngay
Buéc 4 | Lanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién véi Lanh dao Phong vin hod x hoi 0,5 ngay

du thao két qua tham dinh, trinh Lanh dao UBND xi
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phé duyét

Budc 5 | Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao UBND x4, phuong 0,5 ngay
. Vao sd vin ban, dong dau chuyén két qua dén < ~ . \

Budc 6 TTPVHCC Vin thu xa, phuong 0,25 ngay

I Quy trinh giii quyét tai tinh (12 ngay)
Bude 1 Tiép nhan hd so, chuyén hd so vé Phong Nguoi co | Bo phén tiép nhan va tra két qua 0.5 nod
cong cua S& Noi vu dé xem xét, xur 1y cua SO Noi vu tai TTPVHCC tinh > Ngdy

Budc 2 | Phan cong thy Iy ho so Lanh dao Phong nguoi c6 cong 0,5 ngay

Budc 3 | Kiém tra, tiép nhan hd so. Tham dinh ho so Cong chirc Phong Nguoi c6 cong 8,5 ngay

Budc 4 gﬁ;lgt dao Phong xem x¢t, trinh Lanh dao So phe Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong 01 ngay

Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao So 01 ngay
. Vao sd vin ban, dong dau chuyén két qua dén < \ \

Budc 6 TTPVHCC Vén thu S¢ 0,5 ngay

B6 phan tiép nhén va tra két qua
Budc7 | Tra két qua cho c4 nhan, té chirc cap xa BO phan tiép nhan vatra | ghene tinh thoi gian

két qua cua S& Noi vu tai Trung
tam Phuyc vy hanh chinh cong
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(TTPVHCC) tinh; TTPVHCC cac
xa phuong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 17 ngay

1.11. Thu tuc: Giai quyét ché d6 nguoi hoat dong khang chién giai phong dan tdc, bao vé té qubc va 1am nghia vu qubc té
(Ma 1.010819)

Budc thuc

hién N0i dung cong viéc Trach nhiém thwe hién Thoi gian thuc hién

I Quy trinh giai quyét tai cip xa (05 ngay)

Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cua ho so,
1ap phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va
luu trir ho so dién tir, dung chit ky sd ca nhan duoc
cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh ) )
day du, toan ven, chinh xac véi cac ndi dung theo B¢ phén tiép nhén va tra két qua
ban gidy; cip nhat vao Hé thong thong tin giai quyet cua SO Noi vu tai Trung tdm Phuc
TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham | vu hanh chinh cong (TTPVHCC) 0,25 ngay
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau tinh; TTPVHCC cac xa phuong ’
gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi truong hop tlep
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén ho so gidy dén
co quan c6 tham quyén de giai quyét trong khong
qua 01 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Bude 1

Budc2 | Lanh dao phong phan cong thu Iy giai quyét Lanh dao phong van hoa xa hoi xa 0,5 ngay

Bu6c 3 | Tham dinh thu Iy hd so. Cong chirc phong van hoa xa hoi 03 ngay
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Lanh dao Phong chuyén mon xem xét, cho y kién véi

Budc 4 du thao két qua tham dinh, trinh Lanh dao UBND x| Léanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
phé duyét
Budc 5 | Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao UBND xa, phuong 0,5 ngay
. Vao s6 vian ban, dong dau chuyén két qua dén 9 ~ \ \
Budce 6 TTPVHCC Van thu xa, phuong 0,25 ngay
IL. Quy trinh giai quyét tai tinh (12 ngay)
Buse 1 Tiép nhan hd so, chuyén hd so vé Phong Ngudi c6 | Bo phén tiép nhan va tra két qua 0.5 nea
cong cta S& Noi vu dé xem xét, xtr Iy ctia S& Noi vu tai TTPVHCC tinh > NEay
Budc 2 | Phin cong chuyén vién thy Iy hd so Lanh dao Phong Ngudi cé cong 0,5 ngay
Budc 3 | Kiém tra, thAm dinh ho so, thu Iy Cong churc Phong Nguoi ¢6 cong 8,5 ngay
Budc 4 gz;lgt dao Phong xem x¢&t, trinh Lanh dao 56 phé Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong 01 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao S¢ 01 ngay
. Vao sd vin ban, dong dau chuyén két qua dén < \ \
Budc 6 TTPVHCC Vén thu S¢ 0,5 ngay
, v B6 phan tiép nhén va tra két qua
Budc 7 | Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc tai TTPVHCC tinh; TTPVHCC Khong tinh thoi gian

cac xa phuong




30

Tong thoi gian giii quyét TTHC

17 ngay

1.12. Thu tuc: Giai quyét ché 46 ngudi c6 cong gitip d& cach mang (Ma 1.010820)

Bll’O’f:Athl.l'C Noi dung cong viéc Trach nhiém thyuc hién Thoi stan thye
hi¢n hién
I Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (05 ngay)

Kiém tra, xem xét tinh chinh g(éc, dﬁy du cua ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra ket qua; quet (scan) va luu
trr ho so dién tu, dung chir ky s6 ca nhan dugc cap dé
ky trén ban dién tur, chiu trach nhi¢ém vé tinh qay du,
toan ven, chinh xdc voi cac noi dung theo ban gidy; cap | B phan tiép nhan va tra két qua
nhat vao H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh | ¢ya S Noi vu tai Trung tam Phuc

Buoc 1 | va chuyén ngay dén co quan c6 tham quyén gidi quyét | vy hanh chinh cong (TTPVHCC) 0.25 1
theo quy dinh (hoac chuyén vao dau gio ngay lam viéc tinh; TTPVHCC céc xa phudng »£ Ngay
tiép theo dbi véi _truong hop tiép nhén sau 15 gio hang
ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 thim quyén
dé giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tur
khi tiép nhén hd so.

Budc 2 | Lanh dao phong phan cong thu 1y giai quyét Lanh dao phong van hoa xa hdi xa 0,5 ngay

Budc 3 | Tham dinh thu Iy hé so. Cong chirc phong van hoa xa hoi 03 ngay
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Lanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién véi

Bu6c 4 | du thao két qua tham dinh, trinh Lanh dao UBND x4 | Léanh dao Phong vian hod xa hoi 0,5 ngay
phé duyét
Budc 5 | Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao UBND x4, phuong 0,5 ngay
. Vao sd van ban, déng dau chuyén két qua dén < ~ \ \
Budc 6 TTPVHCC Van thu xa, phuong 0,25 ngay
IL. Quy trinh giai quyét tai tinh (12 ngay)
Buse 1 Tiép nhan hd S0, chuyén ho so vé Phong Ngudi c6 cong | Bo phén tiép nhan va tra két qua 0.5 nea
cta S Noi vu dé xem xét, xtt Iy ctia S& Noi vu tai TTPVHCC tinh - NEdy
Budc 2 | Phin cong chuyén vién thu Iy hd so Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 0,5 ngay
Budc 3 | Kiém tra, thAm dinh ho so Cong chirc Phong Nguoi ¢6 cong 8,5 ngay
Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé duyét Lanh dao Phong Ngudi cé cong 01 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao S¢ 01 ngay
. Vao sd van ban, déng dau chuyén két qua dén < \ \
Budc 6 TTPVHCC Vian thu So 0,5 ngay
B6 phan tiép nhan va tra két qua
. 1 Ae A A 1 cua SO Noi vu tai Trung tam Phuc N ...
Bude 7 | Tra két qua cho ca nhan, t6 churc Khong tinh thot gian

vu hanh chinh cong (TTPVHCC)
tinh; TTPVHCC céc xa phudong
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Tong thoi gian gidi quyét TTHC

17 ngay

1.13. Thu tyc: CAp tién mua phwong tién tro giup, dung cu chinh hinh, phuong tién, thiét b phuc hdi chirc nang dbi véi
truong hop dang song tai gia dinh hoac dang duoc nudi dudng tap trung tai cac co s¢ nuoi dudng, diéu dudng do dia phuong
quan ly (Ma 1.010811)

Bll’O’f!Athl.l’C Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thoi sian thye
hién hién
I Quy trinh giai quyét tai cip xa (15 ngay)

Kiém tra, xem xét tinh chinh xéc, dﬁy du cua ho so, lap
phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trir hd so dién tir, dung chit ky sb ca nhan dugc cap dé
ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh ddy du, B6 hin fién nhin v trd két aus
toan ven, chinh xdac voi cac ndi dung theo ban giay; cap | ot an:qep fhan va traA ct qua

Budc 1 nhat vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh cuahSO }II\I Qli’\’lillta} Tm,l%%;%nnglgc .
va chuyén ngay dén co quan c6 thdm quyén gidi quyét| *° e.m camn cong’( N ) ) 0,5 ngay
theo quy dinh (hoac chuyén vao dau gio ngay lam viée tinh; TTPVHCC céc xa phuong
tiép theo dbi véi truong hop tiép nhéan sau 15 gio hang
ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 thim quyén
dé gidi quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tur
khi tiép nhan ho so.

Budc2 | Lanh dao phong phan cong thu Iy giai quyét Lanh dao phong van hoa xa hoi xa 0,5 ngay

Budc 3 | Tham dinh thu Iy hé so. Cong churc phong van hoa xa hoi 12 ngay
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Lanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién véi

Bu6c 4 | du thao két qua tham dinh, trinh Lanh dao UBND x4 | Léanh dao Phong vian hod xa hoi 01 ngay
phé duyét
Budc 5 Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao xa 0,5 ngay
. Vao sd van ban, déng dau chuyén két qua dén < ~ \
Budc 6 TTPVHCC Van thu xa 0,5 ngay
IL. Quy trinh giai quyét tai tinh (27 ngay)
Buse 1 Tiép nhan hd S0, chuyén ho so vé Phong Ngudi c6 cong | Bo phén tiép nhan va tra két qua 0.5 nea
cta S Noi vu dé xem xét, xtt Iy ctia S& Noi vu tai TTPVHCC tinh - NEdy
Budc 2 | Phin cong chuyén vién thu Iy hd so Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 01 ngay
Budc 3 | Kiém tra, thAm dinh thy 1y hd so, phé duyét danh sach Cong chtrc Phong Nguoi c6 cong 23 ngay
Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé duyét Lanh dao Phong Ngudi cé cong 01 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao S¢ 01 ngay
. Vao sd van ban, déng dau chuyén két qua dén < \ \
Budc 6 TTPVHCC Vian thu So 0,5 ngay
B6 phan tiép nhan va tra két qua
. 1 Ae A A 1 cua SO Noi vu tai Trung tam Phuc N ...
Bude 7 | Tra két qua cho ca nhan, t6 churc Khong tinh thot gian

vu hanh chinh cong (TTPVHCC)
tinh; TTPVHCC céc xa phudong
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Tong thoi gian gidi quyét TTHC

42 ngay

’ 1.14. Thu tuc: Giai quyét ché dd hd tro dé theo hoc dén trinh dd dai hoc tai cac co s& giao duc thudc h¢ théng gido duc
quoc dan. (M 1.010821)
a, Truong hop ho so nguoi co cong dang do quan doi, cong an quan ly:

Bll’O’f!Athl.l’C NOi dung cong viéc Trach nhiém thwe hién Thot sian thye
hién : : * : : hién
Co quan don vi quan ly nguoi co
Xéc nhan don dé nghi cong thudc Bo qudc phong, Bo 12 ngay
Cong an
I Quy trinh gii quyét tai cip xa (05 ngay)

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du cua ho so, 1ap
phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trir hd so dién tir, dung chit ky sb ca nhan dugc cap dé
ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du,
toan ven, chinh xac voi cac noi dung theo ban giay; cap | B0 phan tiép nhan va tra két qua

Buse 1 nhat vao H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh | cua S6 No1 vu tai Trung tm Phuc
va chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyét | vu hanh chinh cong (TTPVHCC) 0,25 ngay
theo quy dinh (hoac chuyén vao dau gio ngay lam viée | tinh; TTPVHCC céc xi phudng
tiép theo dbi véi truong hop tiép nhén sau 15 gio hang
ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 thim quyén
dé gidi quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tur
khi tiép nhan ho so.

Budc 2 | Lanh dao phong phan cong thu 1y giai quyét Lanh dao phong van hoa xa hdi xa 0,5 ngay
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Bu6c 3 | Tham dinh thu Iy hé so. Cong churc phong van hoa xa hoi 03 ngay
Léanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién véi
Budc 4 du thao két qua tham dinh, trinh Lanh dao UBND xa | Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
phé duyét
Budc 5 Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao xa 0,5 ngay
. Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén < ~ \
Budc 6 TTPVHCC Van thu xa 0,25 ngay
IL. Quy trinh giai quyét tai tinh (07 ngay)
Buse 1 Tiép nhan hd S0, chuyén ho so vé Phong Ngudi c6 cong | Bo phén tiép nhan va tra két qua 0.5 nea
cta S Noi vu dé xem xét, xtt Iy ctia S& Noi vu tai TTPVHCC tinh - NEdy
Budc 2 | Phin cong chuyén vién thu Iy hd so Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 0,5 ngay
Budc 3 | Kiém tra, thAm dinh ho so Cong chirc Phong Nguoi ¢6 cong 04 ngay
Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé duyét Lanh dao Phong Ngudi cé cong 01 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao S¢ 0,5 ngay
. Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén < ) \
Budc 6 TTPVHCC Van thu So 0,5 ngay
Budéc 7 | Tra két qua cho cé nhan, t6 chirc B6 phan ti€p nhan va tra ket qua | ghano tinh thoi gian

cua SO Noi vy tai Trung tam Phuc
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vu hanh chinh cong (TTPVHCC)
tinh; TTPVHCC céc xa phudong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

24 ngay

b, Truong hop hé so nguoi ¢é cong khéng do qudn ddi, cong an quan 1y:

Bll’ﬁ;:é;hl.l’c Noi dung cong viéc Trach nhiém thyuc hién Thoi lglig:: thye
. A A . Co so nudi dudng nguoi co6 cong \
Xac nhan don dé nghi thudc nganh Noi vu quan Iy 03 ngay
I Quy trinh gii quyét tai cip xa (05 ngay)

Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cua ho so, 1ap
phleu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va luu
trit hd so dién tir, dung chit ky sb ca nhan dugc cap dé
ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh day du, Bb phan tiép nhan va tra két qus
toan ven, chinh xac voi cac ndi dung theo ban giay; cap | . © phan Hep fian va fra ket qua

Budc 1 nhat vao H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh cuahSO }II\I Qﬁ,ﬁ ta} Tru,rll,%t;rlnlejhgc .
va chuyén ngay dén co quan c6 tham quyén giai quyet M e.m N cong’( N . ) 0,25 ngay
theo quy dinh (hoac chuyén vao dau gio ngay lam viée tinh; TTPVHCC céc xa phuong
tiép theo dbi véi _truong hop tiép nhén sau 15 gio hang
ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 thim quyén
dé giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tur
khi tiép nhéan hd so.

Budc 2 Lanh dao phong phan cong thu 1y giai quyét Lanh dao phong van hoa xa héi xa 0,5 ngay
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Bu6c 3 | Tham dinh thu Iy hé so. Cong chirc phong van hoa xa hoi 03 ngay
Léanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién véi
Budc 4 du thao két qua tham dinh, trinh Lanh dao UBND xa | Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
phé duyét
Budc 5 Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao xa 0,5 ngay
. Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén < ~ \
Budc 6 TTPVHCC Van thu xa 0,25 ngay
IL. Quy trinh giai quyét tai tinh (07 ngay)
Buse 1 Tiép nhan hd S0, chuyén ho so vé Phong Ngudi c6 cong | Bo phén tiép nhan va tra két qua 0.5 nea
cta S Noi vu dé xem xét, xtt Iy ctia S& Noi vu tai TTPVHCC tinh - NEdy
Budc 2 | Phin cong chuyén vién thu Iy hd so Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 0,5 ngay
Budc 3 | Kiém tra, thAm dinh ho so Cong chirc Phong Nguoi ¢6 cong 04 ngay
Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé duyét Lanh dao Phong Ngudi cé cong 01 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua TTHC Lanh dao S¢ 0,5 ngay
. Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén < ) \
Budc 6 TTPVHCC Van thu So 0,5 ngay
Budéc 7 | Tra két qua cho cé nhan, t6 chirc B6 phan ti€p nhan va tra ket qua | ghano tinh thoi gian

cua SO Noi vy tai Trung tam Phuc
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vu hanh chinh cong (TTPVHCC)
tinh; TTPVHCC céc xa phudong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

15 ngay

1.15. Thu tuc: Tiép nhan ngudi o cong vao co so nudi dudng, didu dudng nguoi co cong do tinh quan 1y. (Ma 1.010812)

Budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thwe hi¢én

Thoi gian thuc hién

Quy trinh giai quyét tai cap xa (07 ngay lam vic)

Budce 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh x4c, dﬁy du cua ho so,
1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va
luu trit hd so dién to, dung chir ky s6 c4 nhan duge
cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh
day du, toan ven, chinh xac véi cac noi dung theo
ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong tin giai quyet
TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau
gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi truong hop tlep
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén ho so gidy dén
co quan c6 tham quyén dé giai quyét trong khong
qua 01 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

B6 phan tiép nhén va tra két qua
cua So Noi vu tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong (TTPVHCC)

tinh; TTPVHCC céc xa phudong

0,25 ngay

Budc 2

Lanh dao phong phén cong thu 1y giai quyét

Lanh dao phong van hoa xa hdi xa

0,5 ngay
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Budc 3 | Tham dinh thu Iy hé so. Cong churc phong van hoa xa hoi 05 ngay
Léanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién véi
Budc 4 du thdo két qua tham dinh, trinh Lanh dao UBND xa | Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
phé duyét
Budc 5 Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao xa 0,5 ngay
. Vao sd vin ban, dong dau chuyén két qua dén 9 ~ \
Budc 6 TTPVHCC Vin thu xa 0,25 ngay
I11. Quy trinh giai quyét tai tinh (05 ngay lam viéc)
Buse 1 Tiép nhan hd so, chuyén hd so vé Phong Ngudi c6 | Bo phén tiép nhan va tra két qua 0.25 ned
cong cta S& Noi vu dé xem xét, xtt 1y ctia S& Noi vu tai TTPVHCC tinh <o NEdy
Budc 2 | Phin cong chuyén vién thu Iy hd so Lanh dao Phong Ngudi cé cong 0,5 ngay
Budc 3 | Kiém tra, xem xét, thu Iy ho so Cong churc Phong Nguoi ¢o cong 03 ngay
Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao So phé duyét Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong 0,5 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao S¢ 0,5 ngay
. Vao s6 vian ban, dong dau chuyén két qua dén < \ \
Budc 6 TTPVHCC Van thu S& 0,25 ngay
, 7 B6 phan tiép nhén va tra két qua
Budc 7 Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc cua S& Noi vu tai TTPVHCC tinh; | Khong tinh thoi gian

TTPVHCC cac xa, phuong
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Téng thoi gian giai quyét TTHC

12 ngay lam viéc

1.16. Thu tuc: Huong trg cdp khi nguoi co cong dang hudng tro cap wu dai tir tran: (Ma 1.010824)

a) Tro cdp mét lin

Budc thuc
hi¢n

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thyuc hién

Thoi gian thuc
hién

Quy trinh giai quyét tai cap xi (07 ngay)

Budce 1

Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cua ho so, 1ap
phleu tiép nhan va hen tra két qua; quet (scan) va luu
trir hd so dién tr, dung chit ky sb ca nhan dugc cap dé
ky trén ban dién tur, chiu trach nhi¢m vé tinh day du,
toan ven, chinh xac voi cac ndi dung theo ban gidy; cap
nhat vao Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh
va chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyét
theo quy dinh (hoac chuyén vao dau gio ngay lam viée
tiép theo dbi véi truong hop tiép nhén sau 15 gio hang
ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 thim quyén
dé giai quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tur
khi tiép nhén hd so.

Bo phan tiép nhan va tra két qua
cua So Noi vy tai Trung tAm Phuc
vu hanh chinh cong (TTPVHCC)

tinh; TTPVHCC cac xa phuong

0,25 ngay

Budc 2

Lanh dao phong phéan cong thu 1y giai quyét

Lanh dao phong van hoa xa hdi xa

0,5 ngay
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Bu6c 3 | Tham dinh thu Iy hé so. Cong chirc phong van hoa xa hoi 05 ngay
Lanh dao Phong chuyén mén xem xét, cho y kién véi
Budc4 | du théo két qua thadm dinh, trinh Lanh dao UBND x4 | Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
phé duyét
Budc 5 Phé duyét két qua tham dinh Lanh dao xa 0,5 ngay
. Vao sd van ban, déng dau chuyén két qua dén < ~ \
Budc 6 TTPVHCC Vian thu xa 0,25 ngay
IL. Quy trinh giai quyét tai cap tinh (12 ngay)
Buse 1 Tiép nhan hd S0, chuyén ho so vé Phong Ngudi c6 cong | Bo phén tiép nhan va tra két qua 0.5 nea
cta S Noi vu dé xem xét, xtt 1y ctia S& Noi vu tai TTPVHCC tinh > NEay
Budc 2 | Phin cong chuyén vién thu Iy hd so Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 0,5 ngay
Budc 3 | Kiém tra, tiép nhan, thu 1y hd so Cong chirc Phong Nguoi c6 cong 9,5 ngay
Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé duyét Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 0,5 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lénh dao S& 0,5 ngay
. Vao sd van ban, déng dau chuyén két qua dén < \ \
Budc 6 TTPVHCC Vian thu So 0,5 ngay
B6 phan tiép nhén va tra két qua N ..
Budc7 | Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc clia S& Noi vu tai TTPVHCC tinh; Khoni igﬁh thoi

TTPVHCC cac xa, phuong
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Tong thoi gian gidi quyét TTHC

19 ngay

b) Tro cdp mai ting phi

Budc thuc

A NoOi dung cong viéc
hién ! g g VI¢

Trach nhiém thyc hién

Thoi gian thuc
hién

L. Quy trinh giii quyét tai cap xi (07 ngay)

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cta ho so,
lap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va
luu trir ho so dién ttr, dung chir ky s6 c4 nhan duoc
cép dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh
day du, toan ven, chinh xac voi cac ndi dung theo ban
Budc 1 gidy; cap nhat vao Hé théng thong tin giai quyet
TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan c0 tham
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau
gid ngay lam viée tiép theo ddi voi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyen hd so gidy dén co
quan c6 tham quyén dé giai quyét trong khong qua 01
ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

B phan tiép nhéan va tra két qua
cua So Noi vu tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng (TTPVHCC)

tinh; TTPVHCC céc xa phuong

0,25 ngay

Budce 2 Phan cong thu 1y hd so

Lanh dao phong van ho4 xa hoi xa

0,5 ngay

Budc 3 | Kiém tra, tiép nhén, thy Iy hd so.

Cong chirc phong van hoa xa hoi

05 ngay
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Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao xa phé duyét | Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
Budc 5 Ky phé duyét két qua Lanh dao xa 0,5 ngay
. Vao sb van ban, dong ddu chuyén két qua dén < ~ \
Budc 6 TTPVHCC Van thu xa 0,25 ngay
IL. Quy trinh giai quyét tai cip tinh (12 ngay)
Bude 1 Tiép nhan hd so, chgyén hd so vé Phong Nguoi c6| Bo phan tiép nhan va tra két qua 0.5 ned
cong cua S& Noi vu dé xem xét, xur 1y cua SO No1 vu tai TTPVHCC tinh -~ NEdy
Budc 2 | Phin cong chuyén vién thu Iy hd so Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong 0,5 ngay
Budc 3 | Kiém tra, tiép nhan, thu 1y ho so Cong chitc Phong Ngudi ¢ cong 9,5 ngay
Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé duyét | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong 0,5 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao S¢ 0,5 ngay
. Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén 9 ) \
Budc 6 TTPVHCC Van thu So 0,5 ngay
B phan tiép nhan va tra két qua A .
Budc 7 Tra két qua cho ca nhan, t6 chuc cua So Noi vu tai TTPVHCC tinh; Khoni it;Eh thoi

TTPVHCC cac xa, phuong
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Téng thoi gian giai quyét TTHC 19 ngay
¢) Tro' cap tudt hang thdng, tro cap tudt nudi dudng hang thing
Bu’O’f!Athl.l’C Noi dung cong viéc Trach nhiém thyuc hién Thoi sian thye
hién : * * : * hién
L Quy trinh gidi quyét tai cAp xa (12 ngay)
Kiém tra, xem x¢ét tinh chinh xac, day du cua ho so, 1ap
phleu tiép nhan va hen tra két qua; quet (scan) va luu trir
hd so dién tir, dung chir ky sb ca nhan dugc cap dé ky
trén ban dién tr, chiu trach nhiém vé tinh Qay du, toan
ven, chinh xdc voi cac ndi dung theo ban giay; cap nhat| B phan tiép nhan va tra két qua
Bude 1 vao Hé théng thong tin giai quyet TTHC cua tinh va | cya S Noi vu tai Trung tAm Phuc
chuyén ngay dén co quan co tham quyén giai quyét theo | vy hanh chinh cong (TTPVHCC) 0,5 ngay
quy dinh (hodc chuyén vao dau gio ngay 1am viée tiép tinh; TTPVHCC céc x3 phuong
theo dbi véi truong hop tiép nhan sau 15 gio hang ngay);
chuyen hd so gidy dén co quan c6 thim quyen dé giai
quyét trong khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hd so.
Budc 2 Phan cong thu 1y ho so Lanh dao phong van hoa xa hoi xa 0,5 ngay
Buoc 3 Kiém tra, tiép nhén, thu Iy ho so. Cong chirc phong van hoa xa hoi 9,5 ngay
Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao xa phé duyét Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
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Budce 5 Phé duyét két qua Lanh dao xa 0,5 ngay
. Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén < ~ \
Budc 6 TTPVHCC Van thu xa 0,5 ngay
1T Quy trinh giai quyét tai cip tinh (12 ngay)
Buse 1 Tiép nhan ho 50, chuyén hd so vé Phong Ngudi c6 cong | Bo phén tiép nhan va tra két qua 0.5 ned
cua S Noi vu dé xem xét, xur 1y cua SO No1 vu tai TTPVHCC tinh > NEdy
Budc 2 | Phan cong thy Iy ho so Lanh dao Phong Ngudi cé cong 0,5 ngay
Budc 3 | Kiém tra, tiép nhan, thu 1y hd so Cong chirc Phong Nguoi c¢6 cong 9,5 ngay
Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé duyét Lanh dao Phong Ngudi cé cong 0,5 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao So 0,5 ngay
. Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén 9 ) \
Budc 6 TTPVHCC Van thu So 0,5 ngay
B6 phan tiép nhén va tra két qua Ao "
Budc 7 Tra két qua cho ca nhan, t6 chuc cua So Noi vu tai TTPVHCC tinh; Khoni it;Eh thoi

TTPVHCC cac xa, phuong

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

24 ngay
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1.17. Thu tuc: Di chuyén hai c6t liét s dang an tang tai nghia trang liét si di noi khac theo nguyén vong cua dai dién than
nhén hodc nguoi huong tro cap tho cing liét si. (Ma 1.010829)
a, Noi qudn Iy ho so goc:

Bll’ﬁ;:é;hl.l’c Noi dung cong viéc Trach nhiém thuc hién Thoi gian thyce hién

Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cua ho so,

lap phiéu tlep nhan va hen tra két qua; quet (scan)

va luu trir ho6 so dién tir, dung chir ky s6 c4 nhan

duoc cap gie ky trén ban dién tur, chiu trach nhi¢m

vé tinh day du, toan ven, chinh xdc vd&i cac noi Y A N2 1A

Y S Ae A TTA 1A A B0 phén ti€ép nhan va tra két qua
dung theo ban gidy; cap nhat vao H¢ thong thong | -~ . "\ . . n
. cua S& Noi vy tai Trung tam Phuc \

Budc 1 tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyen ngay dén ) ; A e 1 0.25 ngay

co quan c6 tham quyen giai quyét theo quy dinh vu hanh chinh cong tinh,

TTPVHCC céc xa, phudng

(hoac chuyén vao dau gi0 ngay lam vigc tiép theo

dbi voi truong hop tlep nhén sau 15 gio hang

ngay); c}luyen hO,SO’ gidy dén co quan c6 tham

quyén d¢ giai quyet trong khong qua 01 ngay lam

viéc ké tur khi tiép nhan ho so.
Bu6c 2 | Phan cong thu Iy ho so Lanh dao Phong Nguoi ¢ cong 0,25 ngay
Budc 3 | Tham dinh ho so, thu I ho so Cong chirc Phong Nguoi co cong 1,5 ngay
Budc 4 | Lanh phong xem x¢ét, trinh Lanh dao S& phé duy¢t | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 0,5 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao So& 0,25 ngay
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Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén

Budc 6 TTPVHCC Van thu 0,25 ngay
, 7 B0 phan tiép nhan va tra két qua
Budc 7 Tra két qua cho ca nhan, t6 chirc cua SO No1 vu tai TTPVHCC Khong tinh thoi gian
tinh; TTPVHCC céc xa, phuong
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 03 ngay

b, Noi dén nhdn hai cét:

Budc thuc
hi¢én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thyc hién

Thoi gian thuce hién

Bude 1

Kiém tra, xem x¢ét tinh chinh xac, day du cua hd so,
lap phiéu tlep nhan va hen tra két qua; quét (scan)
va luu trir hd so dién tir, dung chit ky sb c4 nhan
duoc cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhi¢m
vé tinh dﬁy du, toan ven, chinh xac voi cac ndi
dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyén ngay dén
co quan c6 tham quyen giai quyét theo quy dinh
(hoac chuyén vao dau gi0 ngay lam viéc tiép theo
dbi voi truong hop tlep nhén sau 15 gio hang
ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 thim
quyén dé giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tlep nhén hd so.

B0 phan tiép nhan va tra két qua
cua S& Noi1 vu ta1 TTPVHCC
tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

0.25 ngay
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Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién thu 1y hd so Lanh dao Phong Ngudi cé cong 0,25 ngay
Budc 3 | Tham dinh ho so, thu Iy hd so Cong chirc Phong Nguoi co cong 0,75 ngay
Budc 4 | Lanh phong xem xét , trinh Lanh dao S& phé duyét | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong 0,25 ngay
Budc 5 | Lanh dao S6 phé duyét két qua Lanh dao So 0,25 ngay

Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén

Buoc6 | rrpyhcc

Vin thu xa 0,25 ngay

, 7 B0 phan tiép nhén va tra két qua
Budc 7 Tra két qua cho ca nhén, t6 chirc cua SO No1 vu tai TTPVHCC Khong tinh thoi gian
tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 02 ngay

1.18. Thu tuc: Di chuyén hai cét liét si dang an tang ngoai nghia trang 1iét s vé an tang tai nghia trang liét si theo nguyén

vong cua dai dién thén nhén hodc nguoi hudng tro cap tho cung liét si” (Ma 1.010830)
a. quan ly ho so goc.

Budc thuc

hién Noi dung cong viéc Trach nhiém thwe hién Thoi gian thuc hién
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Kiém tra, xem x¢t tinh chinh xac, day du cua ho so,
lap phiéu tlep nhan va hen tra két qua; quét (scan)
va luu trir hd so dién tir, dung chit ky sb c4 nhan
duoc cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhi¢m
vé tinh dﬁy du, toan ven, chinh xac voi cac ndi
dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thng thong

B6 phan tiép nhén va tra két qua
cua So Noi vu tai Trung tam Phuc

' tin gidi quyét TTHC cia tinh va chuyé dé ;
Budc 1 In giar quye cua inh va C uyén ngay dén vu hanh chinh cong (TTPVHCC) 0.25 ngay
co quan cé tham quyen giai quyét theo quy dinh | "> A A
tinh; TTPVHCC cac xa phuong
(hoac chuyén vao dau gi0 ngay lam vigc tiép theo
dbi voi truong hop tlep nhén sau 15 gio hang
ngay); c}luyen hO,SO’ gidy dén co quan c6 tham
quyén d¢ giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tur khi tiép nhan ho so.
Budc 2 | Xem xét, phan cong chuyén vién thu 1y hd so Lanh dao Phong Ngudi cé cong 0,5 ngay
Budc 3 | Tham dinh hd so, thu Iy hd so Cong chuc Phong Nguoi c6 cong 02 ngay
. - R : 0,5 ngay
Budc 4 | Lanh phong xem xét , trinh Lanh dao S¢ phé duyét | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong
Budc 5 | Lanh dao S¢ phé duyét Lanh dao S¢ 0,5 ngay
. Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén < \
Budce 6 TTPVHCC Van thu 0,25 ngay
Buéc 7 | Tra két qua cho cé nhan, t6 chic Bo phan tiép nhan va trakét qua | gpane tinh thoi gian

cua S& Noi1 vu ta1 TTPVHCC
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tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

04 ngay

b, Noi quan ly mo liét si.

Budc thuc
hi¢én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thuc hién

Thoi gian thyce hién

Bude 1

Kiém tra, xem x¢ét tinh chinh xac, day du cua hd so,
lap phiéu tlep nhén va hen tra két qua; quét (scan)
va luu trir hd so dién tir, dung chit ky sb c4 nhan
duoc cap dé ky trén ban dién tur, chiu trach nhi¢m
vé tinh day du, toan ven, chinh xac voi cac noi
dung theo ban gidy; cap nhat vao Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyen ngay dén
co quan cé tham quyen giai quyét theo quy dinh
(hoac chuyén vao dau gio ngay lam viéc tiép theo
dbi voi truong hop tlep nhén sau 15 gio hang
ngay); chuyen hd so gidy dén co quan c6 thim
quyén dé giai quyet trong khong qua 01 ngay lam
viéc ké tir khi tiép nhan hd so.

B6 phan tiép nhén va tra két qua
cua SO Noi vu tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong (TTPVHCC)

tinh; TTPVHCC cac xa phuong

0.25 ngay

Budce 2

Xem xét, phan cong chuyén vién thu Iy ho so

Lanh dao phong van ho4 xa hoi

0,5 ngay

Budc 3

Tham dinh hd so, thu 1y, 1ap phiéu bao di chuyén

Cong chirc Phong van hoa xa hoi

02 ngay
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0,5 nga
Budc 4 | Lanh phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé duyét | Lanh dao Phong van hoa xa hoi s
Budc 5 | Lanh dao xa phé duyét Lanh dao xa 0,5 ngay
. Vao s6 van ban, déng dau chuyén két qua dén < \
Budc 6 TTPVHCC Vian thu 0,25 ngay

, 7 B0 phan tiép nhén va tra két qua
Budc 7 Tra két qua cho ca nhén, t6 chirc cua SO No1 vu tai TTPVHCC Khong tinh thoi gian
tinh; TTPVHCC céc xa, phuong

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 04 ngay

1.19. Thu tuc: Giai quyét ché d6 wu dai ddi voi truong hop ting hodc truy ting danh hiéu vinh dy nha nudc"Ba me Viét
Nam anh hung”’. (Ma 1.010804)

Bu’o’g Noi dung cong viéc Trach nhiém thye hién Thaoi gian thue hién
thwe hién
I Quy trinh giai quyét tai cap xi (05 ngay)

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, déy da cua hod
Budc 1 | so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét
(scan) va luu trir hd so dién tir, dung chir ky s6 ca
nhan duoc cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach

Bo phan tiép nhén va tra két qua cua
S& Noi vu tai Trung tam Phuc vu

0,25 ngay
hanh chinh cong (TTPVHCC) tinh;
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nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac voi cac TTPVHCC cac xa phuong
ndi dung theo ban glay, cap nhat vao H¢ thong
thong tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyen
ngay dén co quan c6 thim quyen giai quyét theo
quy dinh (hodc chuyén vao dau g0 ngay lam viée
tiép theo ddi véi truong hop tlep nhan sau 15 gid
hang ngay); chuyen ho S0 gidy dén co quan c6
tham quyén dé giai quyét trong khong qua 01
ngay lam viéc ké tir khi tiép nhéan hd so.

Budc 2 | Phan cong thy Iy ho so Lanh dao phong van hoa xa hdi xa 0,5 ngay
Buoc 3 Kiém tra, tiép nhén, thy 1y hd so. Cong chirc phong van hoa xa hoi 03 ngay
Buoc 4 gj;lgt dao Phong xem xét, trinh Lanh dao xa phe Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
Budc 5 | Ky phé duyét két qua Lanh dao xa 0,5 ngay
Bude 6 Vao s6 vian ban, dong dau chuyén két qua dén Vin thu xa 0.25 ngay

TTPVHCC

I Quy trinh giai quyét tai cip tinh (12 ngay)

Tiép nhan ho so, chuyén hé so vé phong nguoi | Bd phan ti€ép nhan va tra két qua cua

Buoe 11 6 cong dé xem xét, xit Iy S& Néi vu tai TTPVHCC tinh

0,5 ngay
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Bu6c 2 | Phan cong thy 1y hd so Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong 01 ngay
Budc 3 | Kiém tra, tiép nhan, thu 1y hd so Cong chitc Phong Ngudi ¢ cong 08 ngay
Buoc 4 {dﬁ;l?t dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S¢ phe Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong 01 ngay
Bu6c 5 | Phé duyét két qua TTHC Lanh dao S& 01 ngay
. Vao s vian ban, dong dau chuyén két qua dén < \ \
Buoc 6 TTPVHCC Van thu S¢ 0,5 ngay
, 7 B0 phan tiép nhén va tra két qua cua
Budc 7 | Tra két qua cho cé nhan, t6 chirc S Noi vu tai TTPVHCC tinh; Khong tinh thot gian
TTPVHCC cac xa, phuong

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 17 ngay

1.20. thu tuc: Giai quyét ché d6 wu dai d6i voi Anh hung luc luong vii trang nhan dan, Anh hing lao dong trong thoi ky
khang chién hién khong cong tac trong quan doi, cong an. (Ma 1.010805)

Buwoc

thue hién N¢i dung cong viéc Trach nhiém thwe hién Thoi gian thue hién

I Quy trinh giai quyét tai cip xa (05 ngay)
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Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, déy da cua hod
so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét
(scan) va luu trir hd so dién tir, dung chir ky s6 ca
nhan duoc cap dé ky trén ban di¢n tir, chiu trach
nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac voi cac
ndi dung theo ban glay, cap nhat vao H¢ thong

Bo phan tiép nhan va tra két qua cua
S& Noi vu tai Trung tam Phuc vu

Budc 1 | thong tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyen hanh chinh céng (TTPVHCC) tinh; 0.25 nd

ngay dén co quan c6 thim quyen giai quyét theo A \ »=2 Ngay

TTPVHCC cac xa phuong

quy dinh (hodc chuyén vao dau  g10' ngay lam viée

tiép theo ddi voi truong hop tlep nhan sau 15 gio

hang ngay); chuyen ho S0 gidy dén co quan c6

tham quyén dé gial quygt trong khong qua 01

ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
Bu6c2 | Phan cong thy Iy ho so Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
Buoc 3 Kiém tra, tiép nhén, thu Iy hd so. Cong chirc Phong van hoa xa hoi 03 ngay
Buoc 4 {dﬁ;lgt dao Phong xem xét, trinh Lanh dao xa phe Lanh dao Phong van hoa xa hoi 0,5 ngay
Budc 5 | Ky phé duyét két qua Lanh dao xa 0,5 ngay
Bude 6 Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén Vin thu xa 0.25 ngay

TTPVHCC
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I Quy trinh giai quyét tai cip tinh (12 ngay)
Bude 1 Tiép nhén hd so, chuyén hd so vé phong ngudi | BO phan tiép nhan va tra két qua cua 0.5 nea
c6 cong dé xem xét, xir Iy Sé Noi vu tai TTPVHCC tinh > NSay
Bu6c 2 | Phan cong chuyén vién thu 1y ho so Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 01 ngay
Budc 3 | Kiém tra, tiép nhan, thu 1y hd so Cong chitc Phong Ngudi ¢ cong 08 ngay
Buoc 4 {dﬁ;lgt dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S phe Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong 01 ngay
Budc 5 | Ky phé duyét két qua Lanh dao S& 01 ngay
. Vao s6 van ban, dong dau, luu trir hd so, chuyén < \ \
Buoc 6 két qua cho B phan tiép nhan va tra két qua Van thu S 0,5 ngay
) 9 Bo phan tiép nhan va tra két qua cua
Buoc 7 | Tra két qua cho cé nhan, t6 chire S& Noi vu tai TTPVHCC tinh; Khong tinh thoi gian
TTPVHCC cac xa, phuong
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 17 ngay

1.21. Thu tyc: Giai quyét tro cip mot lan giéi v6i ngudi ¢ thanh tich tham gia khang chién di duoc Bang khen ctia Thu
tudng Chinh phu, bang khen cia Chu tich Hoi dong B trudng, thu trudng co quan ngang B, Thu trudng co quan thudoc Chinh

phu, Bang khen ctia Chu tich Uy ban nhéan dén tinh, thanh phd truc thudc Trung wong” (Mi 1.001257)
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Budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thwe hién

Thoi gian thuc hién

Quy trinh giai quyét tai cAp xa (05 ngay lam
viéc)

Bude 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, day du cua hd
s0, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét
(scan) va luu trir hd so dién tir, dung chit ky sb
ca nhan duoc cép dé ky trén ban di¢n t, chiu
trach nhiém vé tinh dﬁy du, toan ven, chinh xac
voi cac ndi dung theo ban gléy, cap nhat vao Hé
thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va
chuyen ngay dén co quan c6 tham quyen gidi
quyét theo quy dinh (hoac chuyén vao dau gio
ngay lam viéc tiép theo ddi véi truong hop tlep
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyen hd SO gidy
dén co quan c6 tham quyén dé giai quyet trong
khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
ho so.

Bo phan tiép nhan va tra két qua
cua SO Noi vu tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong (TTPVHCC)

tinh; TTPVHCC céc xa phuong

0,25 ngay

Budc 2

Phan c6ng thu 1y hd so

Lanh dao Phong van hod xa hoi xa

0,5 ngay

Budc 3

Kiém tra, tiép nhan, thy 1y hd so.

Cong churc Phong van hoa xa hoi

03 ngay

Budc 4

Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao xa phé
duyét

Lanh dao Phong van hoa xa hoi

0,5 ngay

Budc 5

Phé duyét két qua

Lanh dao xa

0,5 ngay
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Vao s0 van ban, dong dau chuyén két qua dén

Budc 6 TTPVHCC Van thu xa 0,25 ngay
I Quy trinh gidi quyét tai cip tinh (10 ngay lam
’ viéc)
Bude 1 Tiép nhan ho so, chuyén ho so vé phong ngudi | Bo phan tiép nhan va tra két qua 0.5 ned
c6 cong dé xem xét, xur ly cua SO No1 vu tai TTPVHCC tinh - NELY
Budc 2 | Phin cong chuyén vién thy Iy hd so Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong 0,5 ngay
Budc 3 | Kiém tra, tiép nhan, thu 1y hd so Cong churc Phong Nguoi ¢6 cong 07 ngay
Budc 4 gs;gtdao Phong xem x¢t, trinh Lanh dgo S6 phe Lanh dao Phong Nguo1i c6 cong 0,5 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao So 01 ngay
. Vao sb van ban, dong dau chuyén két qua dén 9 ) \
Budc 6 TTPVHCC Van thu So 0,5 ngay
, 7 B0 phan tiép nhan va tra két qua
Budc 7 Tra két qua cho ca nhén, t6 chirc cua SO No1 vu tai TTPVHCC tinh; Khong tinh thoi gian
TTPVHCC céc xa, phuong
Tong thoi gian thue hién TTHC 15 ngay




58

1.22. Tha tuc: Giai quyét ché do tro cip mot 1an ddi v6i ngudi duoc ctr lam chuyén gia sang giup Lao, Cam-pu-chi-a (Ma
1.004964)

Budc thuc

hién NOi dung cong viéc Trach nhiém thwe hi¢n Thoi gian thuc hién

Quy trinh gidi quyét tai cAp xi (15 ngay lam
viéc)

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, ddy du cua hd
so, 1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét
(scan) va luu trit ho so dién tir, dung chit ky s6 ca
nhan duoc cép dé ky trén ban dién t, chiu trach
nhiém vé tinh day du, toan ven, chinh xac voi cac ) )
ndi dung theo ban glay, cap nhat vao Hé thong B0 phan ti€p nhén va tra két qua
thong tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyen cua S Noi vy tai Trung tdm Phuc
ngay dén co quan c6 tham quyen giai quyét theo | vu hanh chinh cong (TTPVHCC) 0,5 ngay
quy dinh (hogc chuyén vao dau it ngay lam vige | tinh; TTPVHCC cdc xa phuong
tiép theo ddi voi truong hop tlep nhin sau 15 gio
hang ngay); chuyen ho S0 gidy dén co quan co
thaim quyén dé giai quyet trong khong qua 01
ngay lam viéc ké tir khi tiép nhéan hd so.

Budce 1

Budc 2 Phan c6ng thu 1y hd so Lanh dao phong van hoa xa hdi xa 01 ngay

Budc 3 Kiém tra, tiép nhan, thy 1y ho so. Cong chirc phong van hoa xa hoi 11 ngay
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Lanh dao Phong xem xé&t, trinh Lanh dao xa phé

Budc 4 duyat Lanh dao Phong van hoa xa hoi 01 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua Lanh dao x4 01 ngay
. Vao sb6 van ban, dong dau chuyén két qua dén < ~ \
Budc 6 TTPVHCC Van thu xa 0,5 ngay
I Quy trinh gidi quyét tai cip tinh (05 ngay lam
’ viéc)
Bude 1 Tiép nhan hd so, chuyén hd so vé phong nguoi| Bo phan tiép nhan va tra két qua 0.5 ned
cO cong dé xem xé&t, xur ly cua SO No1 vu tai TTPVHCC tinh - NELY
Budc 2 | Phan cong thy Iy ho so Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong 0,5 ngay
Budc 3 | Kiém tra, tiép nhan, thu 1y hd so Cong churc Phong Nguoi ¢6 cong 02 ngay
Budc 4 {;1?;2‘[ dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S6 phe Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong 0,5 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua TTHC Lanh dao S& 01 ngay
Budce 6 Vao s6 van ban, dong dau chuyén két qua dén Vin thu S& 0.5 ngay

TTPVHCC
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Budc 7

Tra két qua cho c4 nhan, t6 churc

B phan tiép nhan va tra két qua
cua S& No1 vu tai TTPVHCC tinh;

TTPVHCC cac xa, phuong

Khong tinh thot gian

Téng thoi gian thwe hién TTHC

15 ngay lam viéc

1.23 Thu tuc: Tro cAp mot 1an d6i voi thanh nién xung phong hoan thanh nhiém vu trong khang chién. (M 2.001157)

Budc thuc
hi€én

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thwe hi¢n

Thoi gian thue
hién

Quy trinh gidi quyét tai cip xa (05 ngay lam viéc)

Budce 1

Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, dﬁy du cta ho so,
lap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va
luu trir ho so dién ttr, dung chir ky s6 c4 nhan duoc
cép dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh
day du, toan ven, chinh xac voi cac n6i dung theo ban
gidy; cdp nhat vao Hé thong thong tin giai quyet
TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan c0 tham
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau
gid ngay lam viéc tiép theo ddi voi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyen hé so gidy dén co
quan c6 thim quyén dé giai quyét trong khong qua 01

B phan tiép nhan va tra két qua

vu hanh chinh cong (TTPVHCC)
tinh; TTPVHCC céc xa phuong

cua S& Noi vu tai Trung tm Phuc

0,25 ngay
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ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan ho so.

Budc 2 Phan cong thu 1y hd so Lanh dao phong van hoé xa hdi xa 0,5 ngay
Buoc 3 Kiém tra, tiép nhan, thy 1y hd so. Cong chtrc phong van hoa xa hoi 2,5 ngay
Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao xa phé duyét | Lanh dao Phong van hoa xa hoi 01 ngay
Buoc 5 Phé duyét két qua Lanh dao xa 0,5 ngay
Bude 6 }[/%(1; Vsléc\(fjén ban, dong dau chuyén két qua dén Vin thu x3 0.25 ngay
IL. Quy trinh gii quyét tai cip tinh (10 ngay 1am viéc)
Bude 1 TAiép n?ém }16 50, chlgyén h(‘A)’ SO yé,Phéng Nguoi co I?(f) p}}ém At%é'p nhén va tra két q}lé 0.25 ngay
cong cua S& Noi vu dé xem xét, xur 1y cua SO No1 vu tai TTPVHCC tinh
Bu6c 2 | Phan cong thy Iy ho so Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 0,25 ngay
Kiém tra, thu 1}'{ hd so. Ihém dinh, téng h()p danh séc}l,
so véi UBND tinh
Budc 4 I’E?ynttrligﬁotrli)il}? ?B)Eg zzﬁ trinh Lanh dao So phé duyet Lanh dao Phong Nguoi c6 cong 0,25 ngay
Bude 5 Phé duyét T trinh. Chuyén van thu giri UBND tinh Lanh dao Sé 0.5 ngdy

xem xét duyét két qua
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Vao s6 van ban, dong dau chuyén hé so dén Van

Budc 6 phong UBND tinh Van thu So 0,25 ngay
Xem xét, tham dinh, Xt Iy ho so. Trinh Lanh dao Van | oo o o
Bude 7 | phong, Lanh dao UBND tinh phé duyét. Chuyén két M \E)én X§ & 4,5 ngiy
qua giadi quyét dén TTPVHCC
, 7 B phan tiép nhan va tra két qua
Budc 8 Tra két qua cho ca nhén, t6 chirc cua S Noi vy tai TTPVHCC tinh; | Khong tinh thoi gian

TTPVHCC cac xa, phuong

Téng thoi gian thwe hién TTHC

15 ngay lam viéc

1.24. Thi tuc: Tro cp hang thang dbi voi thanh nién xung phong hoan thanh nhiém vu trong khang chién. (Ma 2.001396)

Bll’ﬁ;:ét;ll.l’c Noi dung cong viéc Trach nhiém thye hién Thot lglig:: thyc
L. Quy trinh giai quyét tai cap xa (05 ngay lam viéc)

Kiém tra, xem xet tinh chinh xac, day du cua hd so,

lap phiéu tlep nhén va hen tra két qua; quet (scan) va A LA LA P S
B0 phén ti€p nhan va tra két qua

luu trir hd so dién tir, dung chit ky sd ca nhan dugc ciia S& N6i vu tai Trune tam Phuc

Bude 1 cap dé ky trén ban dién tir, chiu trach nhiém vé tinh NI A & .

vu hanh chinh cong (TTPVHCC) 0,25 ngay

day du, toan ven, chinh xac voi cac ndi dung theo ban
gidy; cdp nhat vao Hé thong thong tin giai quyet
TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham

quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau

tinh; TTPVHCC céc xa phuong
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gid ngay lam viée tiép theo ddi voi truong hop tiép
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyen hd so gidy dén co
quan c6 tham quyén dé giai quyét trong khong qua 01
ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan h so.

Budc 2 Phan c6ng thu 1y hd so Lanh dao phong van hoa xa hdi xa 0,5 ngay
Budc 3 Kiém tra, tiép nhan, thy 1y ho so. Cong chirc phong van hoa xa hoi 2,5 ngay
Budc 4 | Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao xa phé duyét | Lanh dao Phong van hoa xa héi 01 ngay
Budc 5 | Phé duyét két qua TTHC Lanh dao x4 0,5 ngay
Budce 6 }/%(11 Vsléc\één ban, dong déu chuyén két qua dén Vin the x3 0.25 ngay
IL. Quy trinh gii quyét tai cAp tinh (10 ngay 1am viéc)
Buée 1 TAiép n?ém }16 50, chlgyén h(‘A)’ SO yé,Phéng Nguoi co I?(f) p}}an At%é'p nhén va tra két q}lé 0.25 ngay
cong cua S& Noi vu dé xem xét, xur 1y cua SO No1 vu tai TTPVHCC tinh
Bu6c 2 | Phan cong thy Iy ho so Lanh dao Phong Ngudi c6 cong 0,25 ngay
Kiém tra, thy 1y ho so. Tham dinh, tong hop danh séch,
so véi UBND tinh
Bude 4 Lanh dao Phong xem xét, trinh Lanh dao S& phé duyét Lanh dao Phong Ngui c6 cong 0.25 ngay

To trinh trinh UBND tinh
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Bude 5 Phé dl%yet Tfy tr}nh. phuyen van thu gt UBND tinh Lanh dao Sé 0.5 ngdy

xem x¢t duyét két qua
. Vao s6 van ban, dong dau chuyén hd so dén Vin 9 ) \

Budc 6 phong UBND tinh Van thu So 0,25 ngay
Xem xét, thim dinh, xur ly hd so. Trinh Lanh dag Van Chuven vien phone Khoa ido -

Budc 7 | phong, Lanh dao UBND tinh phé duyét. Chuyén két M \E)én X§ & 4,5 ngiy
qua giadi quyét dén TTPVHCC

, 7 B phan tiép nhan va tra két qua
Budc 8 Tra két qua cho ca nhén, t6 chirc cua S Noi vy tai TTPVHCC tinh; | Khong tinh thoi gian
TTPVHCC cac xa, phuong
Tong thoi gian thye hién TTHC 15 ngay lam viéc

PHAN IL. QUY TRINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CAP XA (01 TTHC)

1. Thu tyc: Thim viéng mo liét si (M4 1.013750)

Budc thuc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thyc hién

Thoi gian thuc hién

hién
.2 e s , , A ge e LA Bo phan tiép nhan va tra két qua
Kiém tra, xem xét tinh chinh xac, day du cua ho so, QP ar} leP  han va tra eA qua
1ap phiéu tiép nhan va hen tra két qua; quét (scan) va cua 56 No1 vy tal Trung tam
Buoc 1 : j : Z Phuc vu hanh chinh cong 0,25 ngay

Iuu trir ho so dién tir, dung chir ky s6 ca nhan duogc
cap dé ky trén ban dién tu, chiu trach nhi¢ém vé tinh
day du, toan ven, chinh xdc véi cac ndi dung theo

(TTPVHCC) tinh; TTPVHCC
cac xa phuong
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ban gidy; cip nhat vao Hé thong thong tin giai quyet
TTHC cua tinh va chuyén ngay dén co quan co tham
quyén giai quyét theo quy dinh (hodc chuyén vao dau
gid ngay lam viéc tiép theo ddi véi truong hop tlep
nhén sau 15 gio hang ngay); chuyén ho so gidy dén
co quan c6 tham quyén dé giai quyét trong khong
qua 01 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan hd so.

Bu6c 2 | Phan cong thu Iy ho so Lanh dao Phong van hod xa hoi 0,25 ngay
Xem xet, tham dinh hd so xur 1y hd so (tiép nhan
Bude 3 glay x4c noi quan Iy md va thyc hién hd tro thim | Cong chirc Phong vin hoa x3a hoi 3,5 ngay
viéng mo)
Buéc 4 Laflh daf) Phong xem xé&t, trinh Lanh dao UBND xa Lanh dao xa 0.5 ngay
phé duyét
Bu6c 5 | Phé duyét két qua Lanh dao xa 0,5 ngay
N S , . X 2 1A . .z | BO phan tiép nhan va tra két qua
Budc 6 }?;VSI?ICVSH ban, déng dau chuyén ket qua dén | = . qs Noi vy tai TTPVHCC | Khéng tinh thoi gian
tinh; TTPVHCC céc xa phuong
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 05 ngay
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